
Recomendaciones para optimizar el proceso de enseñanza

y aprendizaje virtual�

� Contar con conexión a internet�

� Contar con las herramientas tecnológicas adecuadas tales como 
computador teléfono o tableta con cámara, parlantes, micrófono 
y cualquier otro dispositivo específico para determinados cursos�

� Acezar periódicamente las plataformas tecnológicas de la 
universidad (aula virtual, sistema de registro en línea, cuenta de 
correo electrónico institucional, página web, biblioteca virtual 
entre otros) con el fin de mantenerse informado y actualizado 
tanto en cuanto a las instrucciones que se giran como a los 
recursos que se cuelgan y las diversas obligaciones de carácter 
académico y administrativo�

� Sin embargo, el desafío no está únicamente basado en la 
tecnológica, es importante considerar además como 
indispensable entre otros elementos el:�

� Asumir con responsabilidad el rol de cada parte, tanto docente 
como estudiante�

� Crear un ambiente acogedor de aprendizaje que reconozca 
emociones sin vernos en el aula física, de forma que se disponga 
de un espacio físico adecuado, ventilado, iluminado, alejado del 
ruido y las mayores distracciones posibles�

� Mantener una buena postura y evitar recibir las lecciones 
acostado o atendiendo simultáneamente otras obligaciones y 
actividades�

� Fomentar la comprensión y mantener la atención, a pesar de las 
distracciones.



RECOMENDACIONES PARA OPTIMIZAR EL PROCESO DE 
ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE VIRTUAL



� Promover el aprendizaje activo y colaborativo, aunque estemos 
solos en la casa, oficina o cualquier otro lugar utilizado para la 
conexión�

� Participar activamente de las sesiones sincrónicas opinando, 
preguntando y realizando las actividades propuestas�

� Mantener el orden y el respeto en las participaciones�

� Activar la cámara y el micrófono cuando así se requiera o 
disponga�

� Establecer y reconocer un medio oficial de comunicación entre 
el docente y el estudiante, preferiblemente la plataforma de aula 
virtual o cualquier otra de carácter institucional�

� Cambiar de postura, practicar estiramientos o ejercicios físicos 
cortos periódicamente�

� Realizar recesos cortos cada cincuenta�

� Tomar apuntes y no depender únicamente de los recursos 
bibliográficos, diapositivas o el material que suministra el 
profesor�

� Verificar cada semana el cronograma de temas y actividades 
establecido�

� Realizar y participar oportunamente de las actividades 
asincrónicas establecidas�

� Tomar apuntes y no depender únicamente de los recursos 
bibliográficos, diapositivas o el material que suministra el 
profesor�

� Verificar cada semana el cronograma de temas y actividades 
establecido.




� Realizar y participar oportunamente de las actividades 
asincrónicas establecidas�

� Utilizar los medios establecidos para en correcto envió de los 
entregables�

� Distinguir adecuadamente los procesos académicos de los 
administrativos�

� Canalizar correctamente a nivel institucional, las consultas, 
comentarios, sugerencias, reclamos y recursos cuando sea 
necesari�

� Medir adecuadamente las cargas de trabajos y los tiempos para 
las actividades�

� Reportar oportunamente cualquier inconveniente o situación 
que pueda afectar el desarrollo del proceso de enseñanza y 
aprendizaje.



En la USJC y CEFOP estamos comprometidos con la excelencia y la 
mejora continua, esperamos que estos consejos sean de utilidad y 
le ayuden a mantener el éxito académico.



Nos interesa que el proceso de enseñanza y aprendizaje sea 
efectivo y saludable.



Rectoría y vicerrectoría de docencia USJC, Dirección CEFOP.


